Obchodni podminky

OBCHODNI PODMINKY INTERNETOVEHO OBCHODU
MOJECALIBRA.CZ

1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky pro prodej zbozi a sluzeb (dale jen
"Obchodni podminky") upravuji smluvni vztahy mezi spole¢nosti
NOVIKO s.r.0., se sidlem Palackého tfida 537/163, Medlanky, 612
00 Brno, IC: 284 33 092, zapsané v obchodnim rejstriku vedenym
Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 61588 (dale také jako
"Prodavajici") a fyzickymi osobami, které jsou ve smluvnim vztahu
s Prodavajicim v postaveni kupujiciho zboZi, vyrobk( nebo sluzeb
(dale také jako "Kupuijici") pfi prodeji produktd, zbozi ¢i sluzeb (dale
téz souhrnné jako "Produkty” ¢i "Zbozi") v internetovém obchodé
www.mojecalibra.cz (dale jen ,E-shop mojecalibra.cz”)

KONTAKTY E-shopu mojecalibra.cz:
linka zakaznického servisu: +420 702 262 856
e-mail: eshop@mojecalibra.cz

1.2. Tyto Obchodni podminky se vztahuji pouze na pripady, kdy je
Kupujici spotrebitelem a nakupuje Zbozi pres E-shop
mojecalibra.cz. Spotrebitelem se rozumi kazdy ¢lovék, ktery mimo
ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec samostatného
vykonu svého povolani uzavira smlouvu s podnikatelem nebo s nim
jinak jedna.

1.3. Pravni vztahy vyslovné neupravené témito Obchodnimi
podminkami se Fidi prislusnymi pravnimi predpisy, zejména
ustanovenimi zakona ¢. 89/2012, ob¢ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen ,0Z"), pfip. zakonem ¢&. 634/1992 Sb.
o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisu.

1.4. Tyto Obchodni podminky upravuji vzajemna prava a povinnosti



mezi Prodavajicim a Kupujicim v souladu s ustanovenimi § 1751
odst. 1 OZ a stavaji se nedilnou soucasti smlouvy uzaviené mezi
Prodavajicim a Kupujicim, ktera na obsah téchto Obchodnich
podminek odkaze. Tyto Obchodni podminky urcuji ¢ast obsahu
smlouvy, pokud smlouva nestanovi vyslovné jinak.

1.5. Znéni téchto Obchodnich podminek dostane Kupujici jako
prilohu potvrzeni objednavky na zadanou emailovou adresu.

. KUPNi SMLOUVA

2.1. Navrhem na uzavreni kupni smlouvy (nabidkou) je umisténi
nabizeného Zbozi Prodavajicim na webovych strankach - v E-
shopu mojecalibra.cz. Prijeti objednavky Prodavajici neprodlené
potvrdi Kupujicimu informativnim e-mailem na Kupujicim zadany e-
mail, avsak na vznik kupni smlouvy toto potvrzeni o prijeti
objednavky nema vliv. Prodavajici si timto vyhrazuje, Ze je opravnén
zruSit objednavku nebo jeji ¢ast, pokud se Zbozi jiz nevyrabi,
nedodava, pfip. se vyraznym zplisobem zménila cena dodavatele
Zbozi, nebo se u Zbozi zobrazuje zjevné chybna cena.

2.2. Kupni smlouva se uzavira v ¢eském jazyce a fidi se Ceskym
pravnim radem.

2.3. Pred zaslanim objednavky je Kupujicimu umoznéno
zkontrolovat a ménit udaje, které do objednavky Kupuijici vlozil, a to
i s ohledem na moznost Kupujiciho zjisStovat a opravovat chyby
vzniklé pri zadavani dat do objednavky.

2.4. Smluvni vztah mezi Prodavajicim a Kupujicim vznika
dorucenim pfijeti objedndvky (akceptaci objednavky), jez je zaslano
Kupujicimu elektronickou postou na jeho zadany e-mail. Vzniklou
smlouvu (v€etné dohodnuté ceny) Ize ménit nebo rusit pouze na
zakladé dohody stran nebo na zékladé zakonnych dlvodu.

2.5. Dale upozorinujeme, Ze smlouva neni uzavrena, pokud zde
existuji pochybnosti o skutec¢né identité Kupujiciho nebo v pripadé



zjevnych chyb v uvadénych informacich o Zbozi nebo cen, véetné
omylu, kterého Kupuijici vyuzil. Prodavajici si vyhrazuje pravo zrusit
objednavku Zbozi se zjevné nespravnou cenou. Za zjevné
nespravnou cenu se povazuje cena Zbozi, ktera je napadné nizsi
nez cena obvykla a zaroven nebyla Prodavajicim zvlast snizend
oznamenim v propagachnich materialech Prodavajiciho.

2.6. VySe popsanym postupem vedoucim k uzavreni kupni smlouvy
Kupujici potvrzuje, ze se seznamil s Obchodnimi podminkami a ze s
nimi souhlasi. Webova stranka E-shopu Mojecalibra.cz obsahuje
zfetelnou moznost VOP pred odeslanim objednavky prostudovat.

2.7. Naklady na pouziti prostfedk( komunikace na dalku pfi
uzavirani smlouvy nese Kupujici.

. UZIVATELSKY UCET

3.1. Po provedené registraci Kupujiciho na E-shopu mojecalibra.cz
muze Kupuijici pfistupovat do svého uzivatelského uctu. Uzivatelsky
ucet obsahuje udaje o Kupujicim a historii jeho objednavek. V
pfipadé, Ze to E-shop mojecalibra.cz umoznuje, mize Kupuijici
provadét objednavani Zbozi bez registrace.

3.2. Priregistraci na E-shopu mojecalibra.cz a pfi objednavani
Zbozi je Kupujici povinen uvadét spravneé a pravdivé vSechny své
Udaje. Udaje uvedené v uzivatelském uétu je Kupuijici pfi jakékoliv
jejich zméné povinen aktualizovat.

3.3. Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpecen pouzitim
uzivatelského jména a hesla. Kupuijici je opravnén pouzit pro
registraci a prihlaseni i Ucty tretich stran (Facebook, Google).

3.4. Kupujici je opravnén kdykoliv zrusit svij uzivatelsky ucet.

3.5. Dostupnost uzivatelského u¢tu mize byt omezena za Géelem
nutné spravy rozhrani.



4. DODANI A PREVZETI ZBOZi

4.1. Kupni smlouvou se Prodavajici zavazuje, Zze Kupujicimu preda
Zbozi a umozni mu k nému nabyt vlastnické pravo a Kupuijici se
zavazuje, ze Zbozi pfevezme a zaplati za né Prodavajicimu kupni
cenu.

4.2. Ma-li Prodavajici Kupujicimu véc odeslat, je Kupujicimu
odevzdana v okamziku, kdy ji Prodavajici Kupujicimu nebo jim
urcené osobé preda dopravce. Urcil-li vSak dopravce Kupuijici, aniz
mu byl prodavajicim nabidnut, je véc Kupujicimu odevzdana v
okamziku, kdy ji Prodavajici pfeda tomuto dopravci; prava
Kupuijiciho vUci dopravci tim nejsou dotcena.

4.3. Prodavajici Kupujicimu odevzda Zbozi i doklady, které se k véci
vztahuji a umozni Kupujicimu nabyt vlastnické pravo ke Zbozi v
souladu s kupni smlouvou.

4.4. Prodavajici si vyhrazuje vlastnické pravo k véci, a proto se
Kupujici stane vlastnikem az po uplném zaplaceni kupni ceny.
Stejné se toto pravidlo pouzije v pfipadé zakoupeni licence Ci
sluzby.

4.5. Prodavajici preda Kupujicimu Zbozi v dohodnuté mnozstvi,
jakosti a provedeni. Neni-li ujednano, jak ma byt Zbozi zabaleno,
zabali Prodavajici ZbozZi podle zvyklosti; nejsou-li, pak zplisobem
potfebnym pro uchovani Zbozi a jeho ochranu. Stejnym zplsobem
opatfi Prodavajici Zbozi pro prepravu.

4.6. ZpUsob dodani Zbozi je ur¢en v objednavce. Pokud neni
pisemné dohodnuto jinak, jde uhrada dopravného k tizi Kupujiciho a
jeho vySe bude stanovena v objednavce. Kupuijici pfebira nebezpeci
vzniku skody na ZboZzi jeho prevzetim. Jednotlivé zplsoby
dopravy/dodani jsou nabidnuty podle aktualni dostupnosti
jednotlivych sluzeb a s ohledem na kapacitu a dojezdové moznosti.

4.7. Dodaci Ihity se prodluzuji v pfipadé neocekavanych,



Prodavajicim nezavinénych skutecnosti. Prodavajici neodpovida za
zpozdéni nebo nemoznost splnéni dodavky v dlsledku vyssi moci,
vC. vyskytu epidemie, valky, naruseni dodavatelskych fetézcl apod.
Prodavajici je v téchto pfipadech povinen o této skutec¢nosti
informovat Kupujiciho a ma pravo bud prodlouzit dodaci |htu nebo
odstoupit od smlouvy.

4.8. Prodavajici je opravnén i k ¢astecnym dodavkam Zbozi.

4.9. Béhem prevzeti zasilky se Zbozim provede Kupujici kontrolu
zasilky a neporusenost oball. V pfipadé doruceni zjevné poskozené
zasilky ma Kupuijici pravo tuto zasilku neprijmout, v tomto pfipadé
ihned sepiSe o této skutecnosti protokol s prepravcem, resp.
osobou predavajici Zbozi. V pfipadé pozdéjsiho zjisténi, nejpozdéji
v§ak do 3 (tfech) pracovnich dnd od doruéeni zasilky, oznami tuto
skutecnost Kupuijici Prodavajicimu. Pokud neoznami Kupuijici
zjevné vady mnozstvi, jakosti nebo vyhotoveni Zbozi ve Ihité podle
tohoto odstavce, ma se za to, Ze Zbozi bylo dodano bez zjevnych
vad a v mnozstvi dohodnutém v kupni smlouvé.

4.10. V pripadé dodani objednaného Zbozi v mensim nez
objednaném mnozstvi, Kupujici pfijme takto dodané Zbozi,
podepiSe dodaci list a uvede na ném tuto skutecnost. Prodavajici
nasledné podle svych provoznich moznosti bez zbyte¢ného
odkladu doda Kupujicimi nedodané mnozstvi Zbozi.

4.11. Doda-li Prodavajici vétsi mnozstvi Zbozi, nez bylo ujednano, je
kupni smlouva uzavrena i na prebyteéné mnozstvi, ledaze Kupujici
bez zbytecného odkladu takové vétsi mnozstvi Zbozi odmitne.

4.12. Produkty Ci ZboZi, jejichZ vyroba ¢i dodavky byly ukonceny,
dodava Prodavaijici pouze do vyprodani zasob Prodavajiciho.

4.13. Pokud je se Zbozim poskytovan jakykoli darek, ktery Kupujici
nevyuzije, je Kupujici povinen kontaktovat Prodavajiciho predem a
informovat ho, Ze o darek nema zajem. V takovém pfipadé bude
Kupujicimu prodano Zbozi bez tohoto darku. Pokud se tak nestane,



Kupuijici je v pfipadé odstoupeni od smlouvy povinen tento darek
vratit.

5. BEZPECNOST A OCHRANA OSOBNiICH UDAJU

5.1. Ve véci ochrany a zpracovani osobnich Udaji Kupujiciho ze
strany se pouziji tyto Zasady ochrany osobnich udaiju.

6. CENY

6.1. V E-shopu jsou vzdy aktualni a platné ceny. Ceny jsou konecné,
tzn. véetné DPH, pfip. vSech dalSich dani a poplatkd, které musi
Kupujici - spotrebitel pro ziskani Zbozi zaplatit, to se netyka
pfipadnych poplatkd za dopravné apod., které jsou uvadény az v
ramci tzv. nakupniho koSiku a jejich vySe se odviji od volby
Kupujiciho.

6.2. Kupujici dostane Zbozi za cenu platnou v dobé objednani.
Kupujici ma moznost se pred provedenim objednavky seznamit s
celkovou cenou vcetné DPH a vSemi dalSimi poplatky. Tato cena
bude uvedena v objednavce a ve zpravé potvrzujici prijeti
objednavky Zbozi.

6.3. Ak¢ni ceny plati do vyprodani zasob pfi uvedeni poc¢tu kust
akéniho Zbozi nebo po dobu ¢asové urcenou.

6.4. Ceny Zbozi nezahrnuji ndklady na dopravu i baleni Zbozi
(Produktd).

6. 5. V pripadé poskytovani akcnich cen/slev na vybrané Zbozi je
Prodavajici opravnén kupni cenu daného akcniho/zlevnéného Zbozi
(v€. DPH) zaokrouhlit na celé koruny. Je tedy mozné, Zze u kupni
ceny dojde k minimalni odchylce od prezentovaného
procentualniho vyjadreni akéni slevy na dané Zbozi.

7. PRAVO KUPUJICIHO (SPOTREBITELE) ODSTOUPIT OD SMLOUVY


https://www.mojecalibra.cz/zasady-ochrany-osobnich-udaju

7.1. Pokud byla kupni smlouva uzaviena pomoci prostredki
komunikace na dalku (v E-shopu mojecalibra.cz), ma Kupujici v
souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského zakoniku pravo
bez udani divodu odstoupit od smlouvy do 14 (¢trnacti) dnd ode
dne prevzeti zbozi. Je-li predmétem zavazku koupé zbozi, konci
lhita pro odstoupeni od smlouvy uplynutim étrnacti dnd ode dne,
kdy Kupuijici nebo jim urcena tfeti osoba odlisna od dopravce
prevezme zbozi, nebo a) posledni kus Zbozi, objedna-li Kupujici v
rdmci jedné objednavky vice kusl Zbozi, které jsou dodavany
samostatné, b) posledni polozku nebo ¢ast dodavky Zbozi
sestdvajiciho z nékolika polozek nebo ¢asti, nebo c) prvni dodavku
Zbozi, je-li ve smlouvé ujednana pravidelna dodavka Zbozi po
ujednanou dobu.

7.2. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt Prodavajicimu
odeslano ve Ih(té/-ach uvedené/-ych v predchozim odstavci.
Kupujici muze odstoupit od smlouvy jakymkoli jednoznacnym
prohlasenim ucinénym vici Prodavajicimu.

7.3. Pro odstoupeni od kupni smlouvy mlize Kupuijici vyuzit
rovnéz vzorovy formular.

7.4. Odstoupeni od smlouvy spolu se Zbozim zasilejte na adresu:

Noviko s.r.o.

Letisté Brno-Turany 964/13
627 00 Brno-Tufany

Ceska republika

7.5. Odstoupi-li Kupujici od smlouvy, zasle nebo preda
Prodavajicimu bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do étrnacti dnl
od odstoupeni od smlouvy, Zbozi, které od ného obdrzel, v¢.
pripadnych darkd/bezplatnych plnéni, ledaze Prodavajici
Kupujicimu nabidl, ze si Zbozi sam vyzvedne. Zbozi by mélo byt
vraceno Proddvajicimu (ne na dobirku) kompletné zabalené, nejlépe
v pavodnim obalu, nesmi jevit znamky opotfebeni ¢i poskozeni.


https://www.mojecalibra.cz/vraceni-a-reklamace#download

7.6. Naklady vraceni Zbozi nese Kupujici.

7.7. Kupujici nem(iZe odstoupit od smlouvy:

a) o poskytovani sluzeb, jestlize byly v plném rozsahu poskytnuty; v
pripadé plnéni za uplatu, pouze pokud zapocalo s predchozim
vyslovnym souhlasem spotrebitele pred uplynutim Ih{ty pro
odstoupeni od smlouvy a podnikatel pred uzavienim smlouvy
poucil spotrebitele, Ze poskytnutim plnéni zanika pravo odstoupit
od smlouvy,

b) o dodavce zbozi nebo sluzby, jejichz cena zavisi na vychylkach
finan¢niho trhu nezavisle na vili podnikatele a k némuz muze dojit
béhem lhity pro odstoupeni od smlouvy,

c¢) o dodani alkoholickych napojq, jejichZ cena byla ujedndna v dobé
uzavreni smlouvy s tim, Ze dodani je mozné uskutecnit az po
uplynuti tficeti dnl a jejichz skuteéna hodnota zavisi na vychylkach
trhu nezavislych na vuli podnikatele,

d) o dodavce zbozi vyrobeného podle pozadavk( spotiebitele nebo
pfizpisobeného jeho osobnim potfebam,

e) o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které
bylo po dodani, nebo zbozi s kratkou dobou spotreby, jakoz i zbozi,
které bylo po dodani vzhledem ke své povaze nenavratné smiseno
s jinym zbozim,

f) o neodkladné opravé nebo udrzbé, kterda ma byt provedena v
misté urceném spotrebitelem na jeho vyslovnou zadost; to vSak
neplati pro provedeni jinych nez vyzadanych oprav ¢i dodani jiného
zboZzi nez nahradnich dili nutnych k provedeni opravy nebo udrzby,
g) o dodavce zbozi v zapeceténém obalu, které z divodu ochrany
zdravi nebo z hygienickych divodu neni vhodné vratit poté, co jej
spotrebitel porusil,

h) o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového
programu v zapeceténém obalu, pokud jej spotfebitel porusil,

i) o doddvce novin, periodik nebo ¢asopisl vyjimkou smluv o
predplatném na jejich dodavani,

j) o ubytovani, prepravé zbozi, ndjmu dopravniho prostredku,
stravovani nebo vyuziti volného ¢asu, pokud ma byt podle smlouvy
plnéno k urcitému datu nebo v urc¢itém obdobi,

k) uzavirané na zakladé verejné drazby podle jiného zakona, které



muze byt spotrebitel fyzicky pfitomen, nebo

I) o dodani digitalniho obsahu, ktery neni dodan na hmotném nosici,
poté, co bylo zapocato s plnénim; v pfipadé plnéni za uplatu, pokud
zapocalo s predchozim vyslovnym souhlasem spotrebitele pred
uplynutim lhidty pro odstoupeni od smlouvy, spotfebitel byl poucen,
Ze tim pravo odstoupit od smlouvy zanika, a podnikatel mu poskytl
potvrzeni podle § 1824a odst. 1 a 2 nebo § 1828 odst. 3 a 4. OZ.

7.8. Kupujici odpovida Prodavajicimu pouze za snizeni hodnoty
Zbozi, které vzniklo v disledku nakladani s timto Zbozim jinak, nez
je nutné k tomu, aby se Kupuijici seznamil s povahou, vlastnostmi a
funkénosti Zbozi. Je-li vracené Zbozi poskozeno, je Prodavajici
opravnén vQ¢i Kupujicimu uplatnit narok na nahradu snizeni
hodnoty Zbozi a odecist jej od vracené castky.

7.9. Odstoupi-li Kupujici od smlouvy, vrati mu Prodavajici bez
zbytecného odkladu, nejpozdéji do ¢trndacti dnd od odstoupeni od
smlouvy (kromé ¢astky predstavujici dodatec¢né naklady na dodani
Zbozi vzniklé v disledku Kupujicim zvoleného zplisobu dodani
Zbozi, ktery je jiny nez nejlevnéjsi zplsob standardniho dodani
Zbozi nabizeny Proddvajicim), vSechny penézni prostfedky vcetné
nakladd na dodani, které od ného na zakladé smlouvy Prodavajici
prijal, stejnym zplsobem. Prodavaijici vrati Kupujicimu pfijaté
penézeni prostfedky jinym zplsobem jen tehdy, pokud s tim
Kupujici souhlasil a pokud mu tim nevzniknou dalsi naklady.

7.10. Odstoupi-li Kupujici od smlouvy, Prodavajici neni povinen
vratit pfijaté penézni prostfedky Kupujicimu dfive, nez obdrzi Zbozi,
nebo nez mu Kupujici prokaze, Zze Zbozi odeslal zpét, podle toho, co
nastane drive.

. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

8.1. Prava a povinnosti ohledné prav z vadného plnéni se fidi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

8.2. Prava a povinnosti souvisejici s odpovédnosti Prodavajiciho za



vady upravuje rovnéz Reklamacni rad pro prodej zbozi v E-shopu
mojecalibra.cz. Odeslanim objednavky Prodavajicimu Kupuijici
potvrzuje, Ze byl FAdné informovan o podminkdach a zptsobu
reklamace Zbozi, véetné udajl o tom, kde Ize reklamaci uplatnit.

. Systém pravidelného objednavani (,Calibra Repeat”)

9.1. Registrovany Kupujici mlze ve svém Uctu aktivovat systém
automatického pravidelného objednavani a dodavani vybranych
Produktd, tzv. systém Calibra Repeat. Jde o systém
automatického objednavani Produktl ze sortimentu Prodavajiciho.
Sluzba neni zpoplatnéna. Prodavajici je pritom vyhradné opravnén
vybirat ze svého sortimentu Produkty zpUsobilé pro zafazeni do
tohoto systému Calibra Repeat. Pri provozovani systému Calibra
Repeat jsou platné aktualni ceny Produkt(i na E-shopu
mojecalibra.cz.

9.2. Produkty zarfazené Prodavajicim do systému Calibra Repeat
budou mit kromé klasického zplisobu nakupu i samostatnou
moznost pridat je do kosSiku jako soucast systému Calibra Repeat.
Timto tak Kupujici mGze vytvorit seznam Produkt(, které chce
odebirat v ramci systému Calibra Repeat.

9.3. Kupujici ma moznost spravovat vlastnosti nastaveného
systému Calibra Repeat ve svém zakaznickém uctu.

9.4. Automaticka objednavka je nabidkou Kupujiciho na uzavreni
kupni smlouvy, pficemz kupni smlouva je v tomto pfipadé uzaviena
v okamziku odeslani objednaného Produktu/-0 Kupujicimu;
Prodavajici soucasné bez zbyte¢ného odkladu potvrdi odeslani
Produktu Kupujicimu.

9.5. Intervaly automatického objednavani Produkt( zvoli Kupuijici v
rozmezi 2 (dva) az 12 (tydna). Platbu bude mozné provést online,

ktera se provede automaticky pfi dalsi Calibra Repeat objednavce,
pripadné bude Kupuijici zbozi hradit na dobirku.

Kupujici mGze pred nadchdzejici automatickou
platbou/objednavkou upravovat obsah kosiku systému Calibra
Repeat - napf. pridat/odebrat Produkt, zménit pocet polozek,


https://www.mojecalibra.cz/vraceni-a-reklamace#reklamacni

zmeénit adresu/odesilatele, jednou preskocit objednavku nebo zrusit
budouci platbu apod. Tyto upravy vSak bude mozné provést
nejpozdéji 4 dny pred tim, nez dojde k automatickému odecteni
platby/odeslani objednavky v ramci systému Calibra Repeat. Tri
dny pred planovym terminem odecteni platby/odeslani objednavky
vznikne v systému automaticky tzv. predobjednavka kvili rezervaci
objedndvaného Zbozi za aktualné platné ceny. Kupuijici je zpravidla
o vzniklé predobjednavce informovan e-mailem. Po vzniku
predobjednavky jiz Kupujici nemuze v nasledujici objednavce nic
ménit (napf. pocet nebo druh Zbozi).

9.7.V pripadé, ze termin expedice objednavky pripada na svatek
nebo vikend, posouva se zpracovani a expedice Zbozi na nejblizsi
pracovni den/dny.

9.8. V pripadé, ze nebude Produkt, jehoz automatickou objednavku
Kupujici zadal do systému Calibra Repeat, v okamziku dalSiho
objednani skladem, Prodavajici bude tuto skutecnost resit s
Kupujicim individualné bud’ upravou objednavky a nahrazenim
jinym Produktem nebo vynechanim této objednavky.

9.9. Prodavajici muze Kupujicimu, ktery vyuziva systém Calibra
Repeat, poskytovat mimoradna cenova zvyhodnéni (slevy). Pri
prvnim nakupu v systému Calibra Repeat Prodavajici poskytne
zpravidla slevu az do vySe 20 % z aktualné nabizené ceny
objedndvanych Produktu/d, na vSechny dalsi objednavky pak
zpravidla slevu az do vySe 5 % z aktudlné nabizené ceny Produktu.
Za aktualné nabizenou cenu se povazuje cena Produktu/-0 na E-
shopu mojecalibra.cz bez zohlednéni jiné (akéni) slevy, ato v
okamziku vytvoreni tzv. predobjednavky pro rezervaci zbozi. Slevy
se vzajemné nescitaji a nelze je kombinovat. U jiz zlevnénych
(akenich) Produkt( v E-shopu mojecalibra.cz bude Kupujicimu
poskytnuta ta sleva, ktera je aktualné vyhodnéjsi. Vyse aktualni
slevy v systému Calibra Repeat bude viditelna u kazdého Produktu,
ktery bude mit Kupuijici v koSiku zarazen do systému Calibra
Repeat. Prodavajici si vyhrazuje pravo kdykoliv zménit pravidla
nebo systém poskytovani slev v rezimu Calibra Repeat.



10.

9.10. Prodavajici je opravnén zrusit ucast Kupujiciho v systému
Calibra Repeat, pokud Kupujici porusuje pravidla nebo bezdivodné
neplni své povinnosti. Jde napf. o situace, kdy si Kupujici dvakrat
po sobé neprebere jiz zaplacenou objednavku nebo pokud
nezaplati dvakrat za sebou dobirku. Kupujici je opravnén zrusit
svou Ucast v systému Calibra Repeat kdykoliv, a to zcela nebo i
zCasti pouze pro nasledujici objednavku, avSak nejpozdéji
bezprostredné pred tim, nez dojde k automatickému odecteni
platby (automatickému odeslani nastavené objednavky v ramci
systému Calibra Repeat). ZruSeni Géasti v systému Calibra Repeat
bude Kupujicimu zpravidla oznameno automaticky vygenerovanym
e-mailem. Pokud Kupujici nezrusi svou ucast v systému Calibra
Repeat dle vySe uvedenych podminek a objednavka mu bude
odeslana, Kupujicimu je nadale zachovano pravo odstoupit od
smlouvy bez udani divodu do 14 (&trnacti) dnl ode dne prevzeti
zbozi, a to ve smyslu téchto Obchodnich podminek a zakona.

RUZNE
10.1. Prijetim téchto obchodnich podminek Kupuijici potvrzuje, ze si
tyto Obchodni podminky radné prostudoval, ze neobsahuji zadna
pro néj neprijatelna ustanoveni a jako takové je bez vyhrad pfijima.

10.2. Tyto Obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce,
ktery je rozhoduijici i pro jejich vyklad. Pokud vztah zalozeny
predmétnou smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek,
pak se Prodavaijici a Kupujici dohodli, Ze se vztah fidi ¢eskym
pravem.

10.3. Jednotliva ujednani odchylujici se od téchto Obchodnich
podminek musi mit pisemnou formu.

10.4. V pfipadé, ze nékteré ustanoveni téchto Obchodnich
podminek je nebo se stane neplatnym, ned¢innym nebo
nevymahatelnym, platnost, u¢innost a vymahatelnost ostatnich
ustanoveni téchto Obchodnich podminek tim neni dot¢ena.
Neucinné ustanoveni se nahradi platnym, u¢innym a vymahatelnym



ustanovenim, které v co nejvétsi mife zachovava hospodarsky ucel
zamysSleny neplatnym, neuc¢innym nebo nevymahatelnym
ustanovenim.

10.5. Tyto Obchodni podminky jsou u¢inné a zavazné pro smluvni
vztahy uzavrené ode dne 6.1.2023. Tyto Obchodni podminky jsou
rovnéz zverejnény na webovych strankach mojecalibra.cz a
nahrazuji pfedchozi obchodni podminky Prodavajiciho. Prodavaijici
je opravnén tyto Obchodni podminky v priméreném rozsahu meénit.

10.6. V souladu se zakonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpis(, je Kupujici (spotfebitel)
opravneén iniciovat zahajeni mimosoudniho feSeni spotrebitelského
sporu. Subjektem mimosoudniho feseni sporu, u kterého muize
spotrebitel iniciovat zahajeni mimosoudniho rfeseni
spotiebitelského sporu, je v pfipadé sporu s Proddavajicim Ceska
obchodni inspekce nebo jiny subjekt povéreny Ministerstvem
pridmyslu a obchodu, uvedeny seznamu vedenym ministerstvem.
Kontaktni udaje: Ceska obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat -
oddéleni ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha 2. Email: adr@coi.cz,
Web: adr.coi.cz.

10.7. Mimosoudni fFeSeni spotrebitelského sporu se zahajuje
vylucné na navrh spotrebitele. V navrhu musi byt identifikovany
strany sporu, musi obsahovat Uplné a srozumitelné vyliceni
skute¢nosti, musi byt uvedeno, ¢eho se navrhovatel (spotrebitel)
domaha, uvedeno datum, kdy navrhovatel uplatnil své pravo, které
je predmétem sporu u prodavajiciho poprvé, navrh musi byt
datovan a podepsan. Navrh musi dale obsahovat prohlaseni, ze v
dané véci nerozhodl soud, nebyl vydan rozhodci nalez a nebyla
uzaviena dohoda stran v ramci mimosoudniho feseni sporu a ani
nebylo zahajeno fizeni pfed soudem, rozhodc¢i fizeni nebo
mimosoudni FeSeni spotrebitelského sporu podle zak. o ochrané
spotrebitele. K navrhu se dale priklada doklad o tom, ze spor se
nepodafilo vyresit mezi spotrebitelem a proddvajicim pfimo (napf.
zamitnuti reklamace). Navrh Ize podat i elektronicky pfimo na
internetovych strankach prislusného subjektu mimosoudniho



reSeni sporu. Navrh na zahajeni mimosoudniho feSeni
spotrebitelského sporu Ize podat nejpozdéji do 1 roku, ode dne, kdy
uplatnil spotrebitel prdvo u Proddavajiciho poprvé. V priibéhu
mimosoudniho rfesSeni spotrebitelského sporu nemusi byt jeho
strany (spotrebitel a prodavajici) pravné zastoupeny. Mimosoudni
reSeni spotrebitelského sporu neni zpoplatnéno, strany sporu si ale
svoje naklady nesou samy.



